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1)        OBJETIVO

Definir las actividades y los responsables para localizar, gestionar y obtener artfoulos acad6mi
digitalizados  sin  costo,  de  bibliotecas  extemas  con  convenios  interbibliotecarios  vigentes,
requieren las personas usuarias internas de la Biblioteca del CIBNOR.

2)        ALCANCE

Aplica  a  todas  las  personas  solicitantes  de  artroulos  academicos  y  al  personal  de  la  Biblioteca
responsable de realizar las gestiones para su obtenci6n.

3)        POLiTICAS

NO aplica

4}         DEFINICIONES

a)     Artieulos
Academicos: Publicaciones en revistas cientificas.

b)      Biblioteca:        Biblioteca "Dr. Daniel Lluch Belda".

c)      Biblioteca.
extema:           Bibliotecas ajenas al CIBNOR, con convenios de colaboraci6n, que suministran

los artieulos acad6micos solicitados.

d)     CIBNOR:         Centro de lnvestigaciones Biol6gicas el Noroeste, S.C.

e)     Lineamientos: Lineamientos de la Biblioteca del CIBNOR.

f)      Persona
solicitante:       Personas   usuarias   internas   referidas   en   el   numeral   2,   inciso   a,   de   los

Lineamientos.

5}        RESPONSABILI DADES

a}       De la persona Responsable de la Biblioteca:

1.        Dar oumplimiento con las normas para el servicio bibliotecario en instituciones de ensefianza
superior y de investigaci6n referido en el apartado IV de los Lineamientos.

2.        Conocer sobre las bdsquedas de artioulos academicos gestionadas por la Biblioteca.

b)       Del personal tecnico de servicios especializados de informaci6n:

1.        Informar y orientar a las personas usuarias internas para la presentaci6n de solicitudes de
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2.        Recibir y  atender  en  tiempo  y  foma  las  solicitudes  y  realizar  la  bdsqueda  de  articulos
academicos.

3.        Gestionar las solicitudes de artioulos acad6micos a bibliotecas extemas.
4.        Rectbir y entregar los artioulos academicos a las personas solicitantes.
5.        Reportar a la persona Responsable de la Biblioteca las solicitudes de articulos atendidas.

c)       De la persona solicitante:

1.        Presentar las solicitudes de artieulos acad6micos de acuerdo con la informaci6n requerida
la Biblioteca.

d)       Bibliotecaextema:

1.         Recibir y, en su caso, enviar los articulos acad6micos digitalizados solicitados.

6)        ACTIVIDADES

a.        Desarrol lo

N®- Re§ponsable A€tividad Documento

i

1.
I  Persona

Llenar el formulario de solici.tud de artioulo Formulario
solicitante academico gratuito en la pagina web:

httDs://www.cibnor.Gob.mx/Dosaradosfoiblioteca/solic
itud-de-articulo-aratuito-a-b-iblio-teca

2. Personal Recibe la solicitud del articulo y realiza la bdsqueda Correo electr6nico
teonico en del   artioulo   academico   solicitado   en   el   acervo
servicios electr6nico  de  las  paginas  web  de  las  bibliotecas
especializadosdelnformaci6n externas.

6El artfoulo esta disponible?
Si, continda en la actividad siguiente.
No,  informa  a  la  persona  solicitante  y  concluye  el
procedimiento.

3. Personal Solicita el artioulo acad6mico a la biblioteca externa Correo electr6nicoi
tecnico enserviciosespecializadosdelnformacj6n mediante correo electr6nico.

4. Personal Recibe el artioulo acad6mico digitalizado y  lo envia Correo electr6nico
teonico enserviciosespecializadosdelnformaci6n por correo electr6nico a la persona solicitante. Artiouloacad6mico

5. Persona Recibe de conformidad el articulo academico Correo  electr6nico
solidtante solicitado. de acuse

6. Personal Registra en el sistema informatico de la Biblioteca la Listado     de     las
teonico en informaci6n de las solicitudes recibidas y atendidas, y sol icitud es          de
servicios emite el reporte semestral a la persona Responsable articulos atendidos

de la Biblioteca,

7=Ji  fr                                         _-}1;,``±\`
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N®. Responsable Actividad DocLimento
especializadosdelnformaci6n

7. Persona Redbe  el  reporte  de  las  solicitudes  de  artieulos Correo electr6nico
Responsable academicos     atendidas     para     informaci6n     del
dela desempefio del  area a  la  Direoci6n  de  Estudios de
Biblioteca Posgrado y Formaci6n de Reoursos Humanos.

FIN DEL PROCEDIM]ENTO i

b.       Diagrama de flujo

Pro¢edimiento paira solicitar ard'culos gratuitos a la biblioteca                          \\\

I

8aLL

Persona solicitante Personal tecnico en servicios Persona responsable de
especializados de informaci6n Biblioteca

Inicio'ISolicitaartfoulo           I\

-I,
I   • AIioulo disponible?SiNO,     I

I+IB#o¥caaEfr:i°a:[fl?a1

]Redbeartioulosolidfado|1

I   Recibe artioulo y enviaaIusuario.

I-
Genera Erase de dates deraportesdesolidtudesytLimaalapersonaresponsabledebibliofeca

-I         Redbereporfes         II-

'Fin
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7)        REFERENCIAS

NO aplica

8)           AN EXOS

1.            Formulario de solicitud de artiqulo acad6mico gratuito.
2.           Listado de las solicitudes de artioulos atendidas.

9}        CONTROL DE CAMBIOS

No. derevisi6n Fechaaaaa-mm-aa Descripci6n del cambio

01 2022-05-09 Emisi6n del dooumento
02
03
04
05
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§S!icitud dg Arti€ulG Gratuito
Este servi€io e5 para adquirir articulos que N0 estan ef] la bibliotee3r

favor de verificar el ta}a]#i¥§¥ tie ia bi!SiiS{¥rfi alttes de realizar su 5ofititud.

u5uaritl: -~Selecc!one-~

{n¥es£IgadSf

£maj*:              EEiiai! §p±S€2tajfig:S*REi g¥gce€ g*ft€#Sg£                          £@Cibll0r.mx      I -+@Pg,Cibnor,mx

Area
ggesi        ~       !H#S#

ubi€afifin     ..se}€€€#Gne--

Tfl€folt®;      r  jt,t#ap              i:!#ffil

BATQS f}EL ARTicuLO:

Aut®re5;

Titt]Io:

Renyista:

Afro:

"itmErQ:

-*5cteecror!e--

Af
Voldrmen:

Pfgi,tag:
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